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PUNTOS RELEVANTES
Farmacias del Bienestar

La presidenta dijo que a partir de hoy, las Farmacias del Bienestar inician a operar en el Estado de 
México como un nuevo mecanismo para garantizar el abasto gratuito de medicamentos a adultos 
mayores y personas con discapacidad del programa Salud Casa por Casa, en el que participan 20 
mil profesionales de la salud que visitan los hogares para brindar atención directa. La secretaria de 
Bienestar, Ariadna Montiel, informó que el programa Salud Casa por Casa ha realizado 8.8 millones de 
consultas domiciliarias y que ahora se entregarán recetas médicas para surtirse en las Farmacias del 
Bienestar, con nuevos módulos que agilizarán la entrega de medicamentos.

Por su parte, Eduardo Clark, subsecretario de Integración y Desarrollo del Sector Salud, señaló que se 
dará prioridad a personas con diabetes, hipertensión y otras enfermedades crónicas, y que cada centro 
de salud contará con su propia Farmacia del Bienestar. Mediante un enlace en vivo desde el Estado de 
México, la gobernadora Delfina Gómez destacó que este nuevo modelo beneficiará a toda la población 
mexiquense; mientras que Carlos Ulloa, titular de Birmex, garantizó el abasto de medicamentos por 
dos meses y realizó la primera entrega. 

Ernesto Armendáriz, delegado de Bienestar, calificó el programa como un acto de justicia social. La 
mandataria concluyó diciendo que en la tercera visita del programa Salud Casa por Casa, el personal de 
salud entregará directamente las recetas a las personas para que puedan recoger sus medicamentos 
de manera gratuita.

Programa de Trato Digno en el sector salud

Zoé Robledo, director general del IMSS, informó que el instituto reforzó los módulos de Trato Digno con 
un aumento a 2,350 agentes, la instalación de 1,083 módulos y nuevas herramientas como uniformes 
distintivos, tableros virtuales de seguimiento y comités especializados. Explicó que el objetivo es 
mejorar la atención al paciente mediante personal capacitado, atención a quejas y respuestas rápidas, 
además de certificar al 100% de los agentes en el protocolo de buen trato.

Por su parte, Martí Batres, director del ISSSTE, dijo que se incluye un protocolo nacional de atención 
humanizada, talleres de sensibilización, módulos especializados y un equipo de respuesta rápida; 
destacó que 20,154 trabajadores han sido capacitados, que se instalaron 480 módulos con 96% de 
avance, y que se construirán 467 consultorios médicos en centros de trabajo para acercar servicios y 
detectar enfermedades crónicas de forma oportuna. Además, anunció que las tiendas SuperISSSTE 
ofrecerán un 10% de descuento durante diciembre.

Alejandro Svarch, titular de IMSS-Bienestar, señaló que el programa Trato Digno, Cero Rechazo se 
implementará también en su sistema, con capacitación obligatoria para personal de primer contacto, 
creación de 578 módulos de Trato Digno y una evaluación continua mediante 36 indicadores sobre 
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infraestructura, derechos del paciente, servicios generales y condiciones hospitalarias. Subrayó que toda 
atención deberá ofrecerse con respeto, calidad y humanidad para mejorar la experiencia de las y los pacientes.

Rutas de la Salud

Alejandro Svarch, informó que el programa Rutas de la Salud ha distribuido más de 86 millones de piezas 
de medicamentos, abasteciendo a 8,440 centros de salud y 646 hospitales, y anunció que del 2 al 5 de 
diciembre iniciará la cuarta entrega, con más de 11 millones de piezas y 997 rutas operando. Además, 
recordó que esta estrategia garantiza suministro continuo y atención digna, acompañada del modelo 
Trato Digno, Cero Rechazo.

Política Exterior

Claudia Sheinbaum anunció que buscará una llamada con el papa León XIV para organizar una reunión 
en Palacio Nacional y, eventualmente, coordinar una visita del pontífice a México, incluida la Basílica de 
Guadalupe. Recordó que la secretaria de Gobernación, Rosa Icela Rodríguez, ya entregó al Vaticano 
una carta formal de invitación.

Sobre las elecciones presidenciales en Honduras, la presidenta dijo que esperará a que termine el 
conteo para fijar una posición e hizo un llamado a la autodeterminación de los pueblos.

Migración 
 
La presidenta aclaró que no existe ningún indicio de lavado de dinero mediante el envío de remesas 
de EUA a México, y que ni las autoridades financieras ni los bancos han iniciado investigaciones al 
respecto. Señaló que el aumento reciente en remesas es consistente con variaciones normales 
entre 2022 y 2023, y no responde a actividades ilícitas, e hizo un llamado a no criminalizar a quienes 
envían apoyo a sus familias. Añadió que la migración mexicana hacia EUA ha disminuido desde 2020, 
mientras que la migración de personas no mexicanas aumentó significativamente en 2021-2023.

Seguridad
 
Sheinbaum confirmó que México continúa solicitando la extradición de Víctor Manuel Puga, empresario 
detenido en EUA y acusado por la FGR de delincuencia organizada, lavado de dinero y defraudación 
fiscal; señaló que el proceso sigue en curso ante las autoridades estadounidenses.

Gobernabilidad
 
Claudia Sheinbaum afirmó que no hay, ni habrá, campaña que apague la Cuarta Transformación 
al denunciar que el PAN y la ultraderecha impulsan estrategias digitales pagadas con millones de 
reproducciones, similares a campañas usadas en otros países, para atacar a su gobierno; señaló que 
estas fuerzas buscan regresar al porfiriato y defender privilegios de unos cuantos, mientras que su 
movimiento cuenta con el respaldo del pueblo. Sheinbaum recordó que estas tácticas no son nuevas y 
aseguró que, pese a ellas, el país sigue transformándose sin recurrir a la represión.

Caso Salinas Pliego 

La presidenta informó que la SCJN ya notificó al SAT sobre las resoluciones relacionadas con los 
adeudos fiscales de Grupo Salinas, y que próximamente se detallarán los procedimientos para su cobro; 
acusó a Ricardo Salinas Pliego de politizar el tema, mientras que el Gobierno simplemente cumple el 
estado de derecho y la resolución de la Corte. Destacó la relevancia del Tribunal de Disciplina del Poder 
Judicial, que debe sancionar casos de corrupción o tráfico de influencias entre jueces y transparentar 
su labor ante la ciudadanía.


